
Selección de un cuidador de mascotas
Cuando sale de viaje y no quiere dejar a su mascota 
en una residencia canina, ¿qué hace? Si usted es como 
muchos otros dueños de mascotas, le pide a un amigo 
o vecino que pase por su hogar, pero también podría 
contratar a un “cuidador de mascotas”. 

Los cuidadores de mascotas hacen mucho más que 
darle a su mascota agua y alimento. Un buen cuidador 
de mascotas pasa tiempo de calidad con su mascota y 
sabe qué hacer en situaciones de emergencia. Muchos 
de ellos también entrarán su correo y sus diarios, regarán 
las plantas y encenderán y apagarán las luces para hacer 
parezca que hay personas en la vivienda y así impedir el 
ingreso de delincuentes.

¿Por qué contratar a un cuidador de mascotas? 
Un cuidador de mascotas le ofrece muchos beneficios 
a usted y a su mascota. Mientras usted se encuentra 
de viaje, su mascota recibe cuidados y atención, 
permaneciendo en un ambiente familiar y siguiendo  
una rutina conocida. Usted está tranquilo sabiendo  
que no sólo alguien se está ocupando de su mascota, 
sino que en muchos casos, también cuida su hogar.

¿Qué debo buscar?
Antes de seleccionar a un cuidador de mascotas, 
asegúrese de averiguar lo siguiente:

n	 ¿El cuidador de mascotas está protegido (contra 
robo) o tiene un seguro de responsabilidad  
comercial (para cubrir accidentes)? 

n	 ¿Qué capacitación ha recibido? 

n	 ¿Tiene asistencia de respaldo? 

n	 ¿Le brindará servicios tales como aseo en el hogar, 
paseos y tiempo de juegos? ¿Y servicios adicionales 
no relacionados con las mascotas?

n	 Si le brinda servicios en el hogar, ¿cuáles son  
los horarios específicos en los que acepta estar  
con su mascota? 

n	 ¿Le brindará un contrato escrito en el que se  
detallen los servicios y las tarifas? 

n	 ¿Le brindará a usted los números de teléfono de 
otros clientes que hayan aceptado actuar como 
referencias?

¿Cómo puedo ayudar al cuidador de mascotas? 
Incluso el cuidador de mascotas más experimentado 
tendrá problemas si usted no cumple con su parte  
del trato. Estas son sus responsabilidades: 

n	 Asegúrese de que su mascota es sociable y permite 
que los extraños la manejen. 

n	 Coloque etiquetas de identificación actuales en  
el collar de su mascota. 

n	 Deje instrucciones claras detallando las 
responsabilidades específicas y la información de 
contacto en caso de emergencia, incluso cómo 
comunicarse con usted o con el veterinario. 

n	 Deje los alimentos y los suministros para la mascota 
en un lugar y compre suministros adicionales en caso 
de que deba ausentarse por más tiempo de  
lo planeado. 

n	 Deje una llave con un vecino como respaldo y déle 
a él y a su cuidador de mascotas los números de 
teléfono de cada uno. 

n	 Muestre al cuidador de mascotas las características 
importantes de su hogar, como el cortacircuito y el 
sistema de seguridad.

Finalmente, aunque le guste lo que escucha, es 
importante que el posible cuidador conozca a su 
mascota. Observe cómo interactúa con su mascota. 
¿Parece sentirse cómodo? Si la visita tiene buenos 
resultados, tenga en cuenta contratar al cuidador de 
mascotas para que cuide a su mascota durante un corto 
período de tiempo. De esa manera, puede solucionar 
cualquier problema antes de tener que dejar a su 
mascota por períodos más largos. 

Ayudar a las personas a encontrar el cuidado adecuado 
para sus mascotas es sólo una de las maneras en que 
el Programa Asistencia y Trabajo/Soporte Vital puede 
ayudarle. Para obtener más información, llame a su 
Programa de asistencia en forma confidencial cualquier 
día, en cualquier momento, para obtener ayuda, 
recursos o una remisión para ayudarle a resolver sus 
inquietudes.

un equilibrio saludable
¿Sabía que el Programa Asistencia y Trabajo/Soporte Vital podría ayudarle?
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